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| 1. Nieuw in edubadges

Release notes V6.6

Issuer Portal

* Qverzicht toegevoegd van niet geclaimde Direct Awards
in het issuer portaal.

* Bug opgelost 'ongedefinieerde' naam in overzicht
geclaimde Direct Awards.

* Bug 'onbekende fout' opgelost bij het intrekken/revoken
van een Direct Award.

* Verschillende tekstuele wijzigingen doorgevoerd.
Backpack

* Filteropties toegevoegd in de mobiele versie van de
backpack.

University Examples

hrin} University Examples

Je wilt heel graag studeren aan deze universiteit! Hoera.

r[ |1 Aangemaakt Admin Instellingscode
Apr 20,2021 Joseph Weeler (+1) 00AA
[ Issuergroepen L7 Issuers &» Gebruikers beheer

Direct awards nog niet geclaimed

\:I Ontvanger ~ EPPN
O 56 acjresink@gmail.com acjresink@gmail.com

O 15@ andrew@example.org andrew@example.org

O (lp}@ andrew@example.org andrew@example.org

O lf}@ john@example.org 123456789@example.org

O §® john@example.org 123456789@example.org

1 158 mary@shachome.org eppn@shachome.org

O lﬁn@ mary@shachome.org eppn@shachome.org

O 58 nick.groeneveld@surf.nl nick.groeneveld@surf.nl

O '5@ nickgroeneveld@hotmail.nl nickgroeneveld@hotmail.nl

O 158 peter@shachome.org peter@shachome.org

Grading table
visit website

(U Aangevraagde edubadges

Wijzig onderwijsinstelling

Badge Class
Test voor bulkuitreiking-direct award
Test voor bulkuitreiking-direct award

Cursus Didactiek voor startende
docenten

Test voor bulkuitreiking-direct award

Cursus Didactiek voor startende
docenten

Test voor bulkuitreiking-direct award

Cursus Didactiek voor startende
docenten

Test voor bulkuitreiking-direct award
Test voor bulkuitreiking-direct award

Test voor bulkuitreiking-direct award

Issuer

Microcredentials

Microcredentials

HUTLN

Microcredentials

HUTLN

Microcredentials

HUTLN

Microcredentials

Microcredentials

Microcredentials

0 Unclaimed direct awards

Zoek..

Issuer Groep

Hogeschool Windesheim

Hogeschool Windesheim

SURF

Hogeschool Windesheim

SURF

Hogeschool Windesheim

SURF

Hogeschool Windesheim

Hogeschool Windesheim

Hogeschool Windesheim

Aangemaakt

Jun 17,2022

Jun 13,2022

Sep 27,2022

Jun 13,2022

Sep 27,2022

Jun 13,2022

Sep 27,2022

Jun 22,2022

Jun 22,2022

Jun 13,2022

aloann



2. Governance

Team edubadges

Sanne Tonkens, Rob van der Werff (product manager)
Frans Ward (Technisch product manager)

Jenny de Werk (Projectleider)

Ron de Graaf, vertegenwoordiger MBO
Lennart de Graaf, vertegenwoordiger HBO

Aleid de Jong, vertegenwoordiger WO

Gebruikersoverleg

Alle instellingsadmins

am,



2. Governance van wijzigingen

Wijzigingen ter verbetering van edubadges
* Voorbeeld verbetering insights

* Team edubadges beslist zelfstandig en informeert stuurgroep en gebruikersoverleg

* Voorbeeld aanpassing van een e-mail

* Team edubadges maakt voorstel, stuurgroep beslist of legt het eerst voor aan de achterban.
Gebruikersoverleg wordt geinformeerd en kan eventueel op detail input leveren.

Nieuwe functionaliteit (groot)

* Voorbeeld koppeling SIS

* Team edubadges maakt samen met een werkgroep een voorstel, stuurgroep beslist of legt het eerst
voor aan de achterban. Gebruikersoverleg wordt geinformeerd en kan eventueel op detail input
leveren.

am,



3. Koppeling SIS

Afspraak 1ste sessie

Op 14 februari van 13:00 -15:00 uur gaan we met Osiris en een aantal vertegenwoordigers van de instellingen
in gesprek om de usecases voor de koppeling tussen het edubadgesplatform en het SIS vast te stellen.

Deze mensen hebben een uitnodiging gekregen:

Hogeschool van Amsterdam HBO [Bram van der Kruk
Tilburg University WO |Ariane Goossens
Hogeschool Utrecht HBO |Dolly van Oort
HAN University of Applied Sciences HBO [Marcel Penners
Avans HBO [Marjon van Kuijk
Wageningen University Research WO [Klaar Vernaillen

am,



| 4. Nieuwe wiki voor handleidingen, Q&A en tutorials

URL onveranderd Waar heb jij een vraag over?/ What is your question?

Created by Sanne Tonkens, last modified on Fri 13 Jan 2023

° |nge riCht per geerike rSgroep Nederlands  English

* Student t d tij
udent {ontvangende parti) Ik wil een edubadge Ik wil een edubadge Ik ben instellingsadmin

* Docent (uitgevende partij) ontvangen uitgeven

* Instellingsadmin
* Alle informatie is blijvend, alleen andere indeling

*  Qude indeling wordt op 17 februari verwijderd

* Linkjes naar tutorials (via youtube of direct pdf)
blijven onveranderd.

* Linkjes die veranderen tonen nieuwe plek

m Hey! Hoe zit het mijn privacy? - Check de privacy policy links onderaan op www.edubadges.nl.


https://wiki.surfnet.nl/display/Edubadges/Edubadges

4. Nieuwe wiki: Student

« Waar heb jij een vraag over?/ What is Ik Wil een edubadge ontvangen
v Ik wil een edubadge ontvangen

Created by Sanne Tonkens, last modified just a moment ago

* Aanmaken backpack
* Verkrijgen Nederlands English

* Bewaren
- 1 2 3 4
* Delen en verifiéren

* Contact Student

> Ik wil een edubadges uitgeven

Het aanmaken van een backpack  het krijgen van een edubadges het bewaren van edubadges het delen en verifieren van edubadges

BED e T

— Bewaren
Created by Sanne Tonkens, last modified on Fri 13 Jan 2023

» Instellingsadmin

Contact R @

Nederlands English

Tutorials

Tutorial.edubadges: How to colle...

FAQ

»Wat is een backpack?

» Ik studeer niet meer/ heb mijn cursus afgerond en heb dus geen (tijdelijke) instellingsaccount meer, kan ik nog bij mijn edubadges?
»Kan ik edubadges van verschillende instellingen in mijn backpack bewaren?

»Als ik een edubadge uitgereikt krijg, wie kan deze bekijken en waar?



| 4. Nieuwe wiki: Docent

v Waar heb jij een vraag over?/ What is

Ik wil een edubadges uitgeven

> Ik wil een edubadge ontvangen
Created by Sanne Tonkens, last modified on Fri 13 Jan 2023

v Ik wil een edubadges uitgeven
* Aanmaken .
e Nederlands English

* Uitreiken —_
* Contact Docent

: , het aanmaken van edubadges | het uitreiken van edubadges
> Instellingsadmin

[l < <]

A

Contact




| 4. Nieuwe wiki: instellingsadmin

v Waar heb jij een vraag over?/ What is
» Ik wil een edubadge ontvangen
> Ik wil een edubadges uitgeven
v Instellingsadmin
* Direct Award
* Edubadges mail notificaties
* Instellingsoverstijgend uitreiken
* Handleiding/Manual Canvas/LTI| 1.3
» Releasenotes eduBadges
* Werkzaamheden - Maintenance

* Opmaak/markdown badge classes

Instellingsadmin
Created by Sanne Tonkens, last modified on Fri 13 Jan 2023

=]

v
Structuur Rollen en rechten Badgeclass

+
Hoe bouw je een goede structuur in Hoe nodig je een nieuwe gebruiker uit? Klik en scroll naar beneden
edubadges?

edu

Jutorialedubad: How toinvit H

Jutorialedubadges:Howtocreat. 2

Een badge class
aanmaken

(24 Presentation

Hoe verwijder of verander de rechten van een
gebruiker?

Contact
* support@edubadges.nl

Algemene informatie voor instellingen

»Kan ik zien hoeveel binnen mijn zijn uit ?

»>Kan ik edubadges uitreiken via de instellingsLMS of ELO?

Uitreiken

»Aan wie kan ik edubadges uitreiken?
»Hoe kan ik een edubadge uitreiken aan lerenden van een andere instelling?

»>Binnen mijn willen we via Direct Award uitreiken, wat moet ik doen?

> Uitreiken via Direct Award: Waar kan ik de ongeclaimde badges zien?

»Wat houdt de ‘claim rate' in?




Direct toegekend

5. DlreCt Awa rdS (1) Totaal verstuurd 1.925
Lage claimrate

_ . - . . Geweigerd door student 1
Van de 7925 uitgereikte badges zijn er 4192 nog niet geclaimed. Nog niet geclaimed door student 4192
Mogelijke redenen: Ingetrokken voor toekenning 54
* Verkeerde EPPN gebruikt door de instelling Ingetrokken na toekenning 822
« Student heeft edulD niet gekoppeld en ziet geen badges Clalm rate 36%

e Koppeling van edulD met instelling is verlopen Correcte claim rate : 41 %
e Student vindt het proces of het gebruik van edulD te ingewikkeld
e Student weet niet dat de badge geclaimd moet worden

* Student weet misschien niet wat het nut van een badge is, en claimt
de badge niet

am,



5. DireCt Awa rds (2) Direct toegekend

Totaal verstuurd 335
. . Geweigerd door student 0
Wat kan de instelling doen? Bt
Nog niet geclaimed door student 18
e Goede voorlichting geven over het aanmaken van een Ingetrokken voor toekenning 2
back pack Ingetrokken na toekenning 8
) i Claim rate 92%
* Goede voorlichting geven over het nut van een
edubadge/microcredential Correcte claim rate : 95 %

e Analyse van openstaande direct awards, met nieuwe
functie

am,



5. Direct Awards (3)

Wat gaan wij doen?

* Contact opnemen met alle instellingen en samen kijken
naar mogelijke oorzaken.

* Het system aanpassen. EIGR'
* Onderzoeken of het mogelijk is het proces aan te passen. 0—=0
y

[1<O

am,



6. Volgende release(s) (1)

Verbeteren direct award

* Checkinbouwen die controleert op geldigheid EPPN -> pop-up als het niet voldoet aan 1
van de formats die we hebben doorgekregen

* Pop-up als de student een badge wil claimen en de koppeling tussen edulD en instelling
is verlopen.

* Herinneringsmail naar de student als de badge niet is geclaimd.



6. Volgende release(s) (2)

Verbeteren e-mail

Je hebt een edubadge verdiend. You earned an edubadge. Claim it now! inoxx

@ noreply@surf.nl
P w©me-

For the English version, see below.

Je hebt een edubadge verdiend.

Duurzaamheid
Technologisch
Vraagstuk 2

Uitgegeven door

Lerarenopleiding PTH
(Fontys Microcredentials)

Bekijk jouw edubadge.

Het plaatje hierboven is een voorbeeld, de
echte gepersonaliseerde edubadge kun je
claimen in je backpack.

Denk eraan om je edubadge publiek te
zetten als je deze wilt delen met anderen

Ga naar je backpack

You earned an edubadge.

Duurzaamheid



| 6. Volgende release(s) (3)

Microcedentials

* Filter in insights inbouwen om op (pilot) microcredentials te kunnen filteren.

Type edubadge
6 Alle
rs
Anders
|
Pilot Microcredentials
. ‘ Selecteer een issuer...

Badge class

rs

‘ Selecteer een badge class...

Jaar

‘ Totaal

Badge classes 86

*

L=

Issuers 28

I=]

Issuer groepen 15

6
Portal 6
gebruikers

=)

Backpack 1
gebruikers

Edubadges in backpack

Totaal edubadges in backpack

Direct toegekend en geaccer
Aangevraagd en toegekend

Publiek gemaakte edubadges

Direct toegekend

Totaal verstuurd
Direct toegekend en geaccepteerd
Geweigerd door student
Nog niet geclaimed door student
Ingetrokken voor toekenning
Ingetrokken na toekenning

Claim rate

Aangevraagd

Totaal aangevraagd
Aangevraagd en toegekend
Geweigerd door instelling
Ingetrokken na toekenning

In behandeling bij instelling

Type edubadge

34
19
15

89
19

21
20
29
21%

‘ Alle

Issuer groep

Selecteer cen issuer groep.

Issuer

Selecteer een issuer.

Badge class

Selecteer een badge class.

Jaar

[ o

[ Reset

32

Edubadges voor University Examples in alle jaren




| 6. Volgende release(s) (4)

Delen badges op linkedin

* Hetis weer mogelijk om edubadges direct vanuit de backpack te posten op LinkedIn.
Dit omdat LinkedIn deze functionaliteit, die we eerder in 2017 al aanboden, maar later
moesten laten vervallen omdat LinkedIn deze functie had verwijderd, weer opnieuw
mogelijk heeft gemaakt.

N Add to profile




6. Volgende release(s) (5)

Toevoegen meerdere opleidingscodes



6. Volgende release(S) (6)

bugs

* EQF level verdwijnt als je een aantal keren de badgeclass aanpast en de
tijdsinvesteringswaarde wijzigt.

* Bij dubbele invites krijg je geen toegang tot het issuer portaal



| 7. Bijeenkomsten

Huidige gebruikers

* Gebruikersbijeenkomsten (4x per jaar)

* Systeemtrainingen (4 x per jaar)
*3 april 14:30- 16:00 SURF kantoor + Borrel, max 20 pers.
*5 april 15:00-16:30 online

* Themabijeenkomsten (4 x per jaar)

* Inloopspreekuur (wekelijks)

Nieuwe gebruikers

* Informatiebijeenkomsten (4 x per jaar)

20 juni 13:00-14:30

Nieuwe instellingen
Wnboarding (maatwerk per instelling of instellingen bundelen)


https://events.surf.nl/kort2/open/85d63ddc-c6dc-4b93-96f9-397c611c1bb7
https://events.surf.nl/kort4/open/533513ba-f821-45c8-92cb-84f53998836d
https://events.surf.nl/kort4/open/1cd5ec1c-9c49-4f68-a850-96e0cbbd83a9

7. Themabijeenkomst

Themabijeenkomst beleid
16 februari 2022 is de volgende bijeenkomst

Aanmelden bij jenny.dewerk@surf.nl

* Presentatie EUR (Bram van Essen)
* Terugkoppeling vorige bijeenkomst

* Uitwerken opgehaalde punten vorige bijeenkomst


mailto:jenny.dewerk@surf.nl

Contact instellingen

We willen met iedere instelling contact zoeken om de volgende zaken te bespreken:
* Huidige situatie:

- Aantal issuers, issuer groepen, aantal backpacks

- aantal uitgegeven badges

- claim rate
* Feedback op het systeem/documentatie:

- Wat vinden de docenten?

- Wat vinden de studenten?

- Wat zijn goede punten, wat kunnen we verbeteren?
 Toekomstige situatie:

- Wat is jullie toekomstvisie?

- Hoe kunnen we daarbij ondersteunen?

am,



' Vragen?
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